UNIWERSYTET
MEDYCZNY
W LtODZI

Zarzadzenie nr 85/2025
z dnia 11 lipca 2025 r.
Rektora Uniwersytetu Medycznego w todzi

zmieniajace zarzadzenie nr 31/2023 z dnia 24 lutego 2023 Rektora Uniwersytetu
Medycznego w todzi w sprawie Regulaminu systemu biblioteczno-informacyjnego
Uniwersytetu Medycznego w todzi

Na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. z 2024 r. poz. 1571, ze zm.) oraz § 12 ust. 3 i § 13 ust. 2 Statutu Uniwersytetu
Medycznego w todzi z dnia 27 czerwca 2019 r., ze zm., zarzadza sie, co nastepuje:

§1

W Regulaminie systemu biblioteczno-informacyjnego Uniwersytetu Medycznego w todzi,
wprowadzonym zarzadzeniem nr 31/2023 z dnia 24 lutego 2023 r. Rektora Uniwersytetu
Medycznego w todzi, ze zm., wprowadza sie nastepujace zmiany:
1) w § 7 dodaje sie ust. 3 w brzmieniu:

»3. Zasady wnoszenia opfat za nieterminowy zwrot ksigzek okresla zatgcznik nr 4 do

Regulaminu.”;

2) dodaje sie zatacznik nr 4 — Regulamin ptatnosci elektronicznych za nieterminowy zwrot ksigzek,

w brzmieniu okres$lonym w zatgczniku do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

REKTOR: prof. dr hab. n. med. Janusz Piekarski

Ogtoszenie aktu prawnego:
- intranet/BIP

Signed by /
Podpisano przez:

Janusz Piekarski
Date / Data:

2025-07-11
09:22
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Zatacznik do zarzgdzenia nr 85/2025
z dnia 11 lipca 2025 r.
Rektora Uniwersytetu Medycznego w todzi

Zatgcznik nr 4

do Regulaminu Systemu Biblioteczno-Informacyjnego
Uniwersytetu Medycznego w todzi

REGULAMIN PLATNOSCI ELEKTRONICZNYCH ZA NIETERMINOWY ZWROT KSIAZEK

I. Sposéb i czas realizacji zobowigzan

§1

Naliczanie optat

. Optaty z tytutu nieterminowego zwrotu, zagubienia, uszkodzenia lub zniszczenia zbioréw

bibliotecznych naliczane sg zgodnie z obowigzujgcym cennikiem optat oraz zasadami okreslonymi
w Regulaminie Systemu Biblioteczno-Informacyjnego Uniwersytetu Medycznego w todzi i moga
by¢ generowane automatycznie przez system biblioteczny, niezaleznie od uprzedniego wezwania
uzytkownika do ich uiszczenia.

. Dzienna optata za kazdy przetrzymany dzien, naliczana jest od dnia nastepujgcego po uptywie

nieterminowego zwrotu wypozyczonych ksigzek.

. Naliczona przez system kwota do zaptaty nie podlega podziatowi na raty.
. Informacja o rozpoczeciu naliczania opfat za nieterminowy zwrot wypozyczonych ksigzek

przesytana jest na zarejestrowany w systemie bibliotecznym adres e-mail uzytkownika. Brak
doreczenia wezwania nie zwalnia uzytkownika z obowigzku uregulowania naleznosci powstatych
w wyniku uzytkowania zbioréow bibliotecznych. Obowigzek ten spoczywa na wszystkich
uzytkownikach, niezaleznie od ich statusu (czytelnik zewnetrzny, student, doktorant, pracownik
Uniwersytetu itp.), w szczegdlnosci w przypadku zakoriczenia korzystania z ustug Biblioteki,
wygasniecia konta bibliotecznego lub innych zdarzen skutkujgcych ustaniem uprawnien do
korzystania ze zbiorow.

§2
Zalegtosci w optatach

Nieuiszczenie optat skutkuje ograniczeniem dostepu do ustug bibliotecznych, podjeciem przez
Biblioteke dziatan przewidzianych przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
wewnetrznymi przepisami Uniwersytetu, w tym wszczeciem procedury windykacyjne;j.

§3
Sposadb ptatnosci

. Wszystkie ptatnosci za zalegtosci biblioteczne realizowane sg wytacznie za posrednictwem

systemu ptatnosci PayU. Po zalogowaniu sie w systemie bibliotecznym na indywidualne konto
uzytkownika w zakfadce ,Moje konto”, w sekcji ,,Optaty” pojawi sie aktywny przycisk lub link
prowadzacy do systemu pfatnosci. Centrum Informacyjno-Biblioteczne nie pobiera dodatkowych
opfat od uzytkownikdw za korzystanie z systemu ptatnosci elektronicznych.

. Biblioteka nie odpowiada za problemy techniczne lezace po stronie operatora ptatnosci online.



§4
Zaksiegowanie Ptatnosci

Optata uznana jest za uiszczong z chwilg potwierdzenia ptatnosci przez system PayU i usuniecia
informacji o naleznosci w systemie bibliotecznym na koncie uzytkownika.
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Il. Polityka zwrotéw uiszczonych optat

§5
Whniosek o zwrot
. W przypadku wystgpienia nadptaty lub btednie uiszczonej optaty, czytelnik ma prawo ztozy¢
whniosek o zwrot srodkdéw.
. Whniosek powinien zawierac:
1) imie i nazwisko,
2) numer identyfikacyjny karty bibliotecznej,
3) petne uzasadnienie,
4) dowdd wptaty.
. Biblioteka rozpatrzy wniosek w terminie do 14 dni od daty jego otrzymania.

§6
Zwrot Srodkow
. Zwrot $rodkéw nastgpi w terminie do 14 dni od pozytywnego rozpatrzenia wniosku.
. Srodki zostang zwrécone na to samo konto bankowe, z ktérego dokonano pfatnosci za
posrednictwem PayU.

Ill. Reklamacje

§7
Procedura reklamacyjna

. Wszelkie reklamacje dotyczgce naliczonych opfat za zalegtosci biblioteczne nalezy sktadac
pisemnie na adres e-mail: cib.sekretariat@umed.lodz.pl, wysytajgc wiadomos$é z adresu e-mail
uzytkownika powigzanego z systemem bibliotecznym.

. Alternatywnie, reklamacje mozna ztozy¢ pisemnie w siedzibie Centrum Informacyjno-
Bibliotecznego.

. Termin sktadania reklamacji wynosi 14 dni od daty naliczenia optaty.

. Reklamacja powinna zawierac:
1) imie i nazwisko czytelnika,
2) numer identyfikacyjny karty bibliotecznej,
3) petny opis problemu.

. Biblioteka rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania. Odpowiedz zostanie
przestana na adres e-mail uzytkownika.

. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, naliczona optata zostanie skorygowana w
systemie bibliotecznym i zwrdcona na to samo konto bankowe, z ktérego dokonano ptatnosci za
posrednictwem systemu PayU.
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